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Introduzione 
Phoenix cME Console è un’interfaccia utente grafica che consente di accedere alle 
applicazioni FirstWare e a eventuali altre applicazioni installate dal produttore del 
sistema nell’area protetta del disco rigido, nota come cME Space. Per avviare 
Phoenix cME Console, premere il tasto di accesso specifico di cME Console 
(assegnato dal produttore del sistema): 
• Per Phoenix cME FirstBIOS Desktop Pro, premere il tasto F4 durante il 

POST (Power-On Self Test, Diagnostica di accensione) 
• Per Phoenix cME FirstBIOS Desktop, premere il tasto F2 durante il POST 
• Per Phoenix cME Disk, premere il tasto F4 durante il POST, quando viene 

rimossa la schermata iniziale. 
cME Console consente di: 
• Accedere ad applicazioni memorizzate nell’area cME Space del sistema 
• Selezionare periferiche alternative per l’avvio del computer 
• Scegliere la lingua e la risoluzione dello schermo per la visualizzazione delle 

applicazioni 
• Visualizzare informazioni relative a elementi del sistema quali il BIOS, il 

processore, le porte, la memoria, la cache, le periferiche ATA e i dischetti. 

Informazioni sul manuale 
Il presente manuale contiene le informazioni su cME Console riportate di seguito: 
• Capitolo 1 Introduzione—breve panoramica di cME Console 
• Capitolo 2 Operazioni preliminari—informazioni utili sul codice di licenza 

e sulla schermata principale di cME Console 
• Capitolo 3 Utilizzo di cME Console—informazioni sull’utilizzo di 

cME Console 

 
 

Capitolo 

1 
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Operazioni preliminari 
Questo capitolo descrive le operazioni preliminari per l'utilizzo di cME Console. 

Accesso a cME Console 
Quando si accede a cME Console per la prima volta, viene visualizzato il Contratto 
di licenza. 

Figura 2-1  Contratto di licenza 

 
 

Leggere l’intero contratto utilizzando la barra di scorrimento. Per continuare, fare clic 
sul pulsante Accetta situato alla fine del contratto. 

Capitolo 
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Schermata principale di cME Console  
La schermata principale cME Console è quella che viene visualizzata per prima 
quando si avvia l’applicazione cME Console. Questa schermata consente di accedere 
alle applicazioni FirstWare e di eseguire numerose funzionalità del sistema.  

Figura 2-2  Schermata principale di cME Console  

 
 

Il menu principale è situato nel riquadro sinistro dello schermo. Le opzioni presenti 
nel menu sono:  

Applicazioni—consente di visualizzare le applicazioni installate nel sistema e di 
accedervi. 

  Nota 
Vengono visualizzate esclusivamente le applicazioni che non 
richiedono una password. Per accedere alle applicazioni protette da 
password, fare clic sul pulsante Opzioni, quindi sul collegamento 
password e immettere infine una password nel campo appropriato. 
Se è stata immessa una password all’avvio, è possibile che le 
applicazioni protette da password siano già accessibili. 

Periferiche di avvio—consente di visualizzare una serie di periferiche da cui è 
possibile avviare il sistema. 
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  Nota 
Se si utilizza cME FirstBIOS Desktop, è possibile che alcune delle 
periferiche di avvio visualizzate non siano disponibili nel sistema. 

 

  Nota 
Se il sistema utilizza cME Disk, l’opzione Periferiche di avvio non è 
disponibile. L’opzione Periferiche di avvio richiede il supporto di 
alcune funzionalità disponibili esclusivamente in cME FirstBIOS 
Desktop e in cME FirstBIOS Desktop Pro. 

 
Opzioni—consente di modificare la lingua utilizzata (ad esempio inglese, 
giapponese, coreano, cinese, ecc.), la risoluzione video per l’applicazione cME e la 
password per le applicazioni FirstWare (se si utilizza cME Disk). 

Informazioni sul sistema—consente di visualizzare informazioni relative a elementi 
del sistema quali il BIOS, il processore, le porte, la memoria, la cache, le periferiche 
ATA e i dischetti. 

  Nota 
Se il sistema utilizza cME Disk, è possibile che non siano 
visualizzate informazioni di sistema quali il nome del produttore e di 
sistema. 

Guida—consente di visualizzare informazioni utili per l’utilizzo dell’applicazione 
cME Console. 
Riavvio sistema—consente di uscire dall’applicazione cME Console e di avviare il 
sistema operativo dell’host o di avviare la periferica di avvio selezionata se il sistema 
utilizza cME FirstBIOS Desktop o cME FirstBIOS Desktop Pro. 
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Utilizzo di cME Console 
Questo capitolo presenta informazioni per l’utilizzo di cME Console. 

Accesso alle applicazioni 

  Nota 
Per accedere ai CD virtuali mediante FirstWare Vault, fare clic 
sull'icona FirstWare Vault sul desktop Windows. Per ulteriori 
informazioni, fare riferimento al Manuale dell'utente di FirstWare 
Vault. 

Per accedere alle applicazioni (eccetto FirstWare Vault): 

1. Nella schermata principale di cME Console, fare clic su Applicazioni. 
Tutte le applicazioni vengono visualizzate nel riquadro destro dello 
schermo. 

  Nota 
Quando si fa clic su Applicazioni, vengono visualizzate 
esclusivamente le applicazioni che non richiedono password o per 
le quali è già stata specificata una password. Per accedere alle 
applicazioni protette da password, selezionare Opzioni e immettere 
una password. Fare riferimento alla sezione Immissione della 
password di questo manuale.  

Se è stata immessa una password all’avvio, è possibile che le 
applicazioni protette da password siano già accessibili. 

2. Fare clic sul nome dell’applicazione che si desidera avviare, per esempio 
Phoenix FirstWare Check. 

  Nota 
L’elenco delle applicazioni visualizzato in cME Console dipende 
dalle applicazioni installate nel sistema dal produttore. 

Capitolo 
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Figura 3-1  Applicazioni 

 
Nel riquadro destro dello schermo, dove si trova il pulsante Esecuzione, 
viene visualizzata una descrizione dell’applicazione. Se non è disponibile 
una descrizione, viene visualizzato il messaggio Nessuna 
descrizione disponibile per questa applicazione. 

3. Per accedere all’applicazione, fare clic sul pulsante Esecuzione. 

  Nota 
Per ulteriori informazioni sull'utilizzo di una determinata applicazione 
FirstWare, fare riferimento a: 

Manuale dell'utente di FirstWare Check 
Manuale dell'utente di FirstWare Recover 
Manuale dell'utente di FirstWare Recover Pro 
Manuale dell'utente di FirstWare Vault 
Manuale dell'utente di FirstWare Connect 

Accesso alle periferiche di avvio 

  Nota 
Se il sistema utilizza cME Disk, l’opzione Periferiche di avvio non è 
disponibile. L’opzione Periferiche di avvio richiede il supporto di 
alcune funzionalità disponibili esclusivamente in cME FirstBIOS 
Desktop e in cME FirstBIOS Desktop Pro. 
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Per accedere alle periferiche di avvio: 

1. Nella schermata principale di cME Console, fare clic su Periferiche di 
avvio. Tutte le periferiche di avvio disponibili vengono visualizzate nel 
riquadro destro dello schermo. 

Figura 3-2  Periferiche di avvio alternative 

 
 

2. Selezionare il pulsante di opzione in corrispondenza della periferica da cui 
si desidera eseguire l’avvio e fare clic su Applica. 
Se si fa clic sul pulsante Riavvio sistema, per l’avvio del sistema è 
utilizzata la periferica selezionata. 

Utilizzo delle opzioni di cME Console 
Il comando Opzioni di cME Console consente di modificare la lingua utilizzata per 
cME Console e alcune delle applicazioni utilizzate, nonché la risoluzione dello 
schermo per le applicazioni cME. Se per accedere alle applicazioni è richiesta una 
password, grazie al comando Opzioni di cME Console è possibile immettere la 
password di accesso appropriata per le applicazioni protette da password ed 
eseguirle. La funzionalità Opzioni consente inoltre di modificare la password solo 
in cME Disk; la modifica della password in cME FirstBIOS Desktop Pro e in cME 
FirstBIOS Desktop può essere eseguita esclusivamente nell’ambito delle operazioni 
di configurazione del BIOS. 
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Figura 3-3  Opzioni FirstWare 

 
 

Selezione della lingua 
Per modificare la lingua utilizzata: 

1. Nella schermata principale di cME Console, fare clic su Opzioni. L’elenco 
relativo al menu Opzioni viene visualizzato nel riquadro destro dello 
schermo. 

2. Nel menu Opzioni, fare clic su Selezione lingua. Nel riquadro finale destro 
dello schermo viene visualizzato un elenco di lingue. 
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Figura 3-4  Opzioni lingua 

 
 

3. Selezionare la lingua desiderata. 
4. Fare clic su Applica per implementare la lingua selezionata. Fare clic su 

Impostazioni predefinite per ripristinare le impostazioni originali delle 
opzioni visualizzate al momento dell'accesso alla schermata. 

Risoluzione dello schermo 
Per modificare la risoluzione dello schermo: 

1. Nella schermata principale di cME Console, fare clic su Opzioni. L’elenco 
relativo al menu Opzioni viene visualizzato nel riquadro destro dello 
schermo. 

2. Nel menu Opzioni, fare clic su Risoluzione schermo.  
3. Selezionare la risoluzione desiderata dall’elenco visualizzato nel riquadro 

destro dello schermo. 
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Figura 3-5  Opzioni di risoluzione schermo 

 
4. Fare clic su Applica per implementare la risoluzione video selezionata. 

Fare clic su Impostazioni predefinite  per ripristinare le impostazioni 
originali delle opzioni visualizzate al momento dell'accesso alla schermata. 

5. Riavviare il sistema. La risoluzione di schermo selezionata diventa effettiva 
dal successivo accesso a cME Console. 

Configurazione della rete  
La schermata Network Setup (Installazione rete) contiene le informazioni richieste 
per collegare FirstWare Connect a Internet. Contattare il proprio ISP per ricevere le 
informazioni necessarie.  

  Nota 
Se queste impostazioni non sono corrette, non sarà possibile 
collegarsi a Internet. Consultare il proprio ISP prima di apportare 
modifiche in questa schermata.  
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Figura 3-6  Configurazione della rete 

 
 
Per configurare le vostre regolazioni della rete, riferiscasi alla seguente tabella. 

 

Tabella  3-1 Campi della configurazione della rete 

Campo Descrizione 

Tipo di connessione Selezionare dall’elenco a discesa il tipo di connessione 
che si intende utilizzare: Modem remoto, PPPoE (DSL), 
DHCP, Rilevamento automatico, Statico. 

Nome utente Immettere il nome utente generalmente richiesto se si 
utilizza un modem remoto o un servizio PPPoE (DSL). 

Password Immettere la password: generalmente è necessaria se si 
utilizza un modem remoto o un servizio PPPoE (DSL). 

Numero telefonico (se si 
utilizza un modem remoto) 

Immettere il numero telefonico di accesso dell’ISP 

Stringa inizializzazione 
modem 

Se il modem richiede una speciale stringa di comando 
“AT” per l'inizializzazione (ad esempio, per effettuare 
chiamate senza attendere il segnale di linea), apportare le 
modifiche in questo campo. 

Nome computer Immettere il nome del computer, se richiesto. Il nome del 
computer è generalmente assegnato dall’ISP. 

Indirizzo IP Questo campo è utilizzato solo se Tipo di connessione è 
impostato su Statico. Rivolgersi all’ISP per ricevere 
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Campo Descrizione 

informazioni relative a questa opzione. 

Il formato è il seguente: numero.numero.numero.numero 

Ad esempio: 192.168.0.1 

Gateway Questo campo è utilizzato solo se Tipo di connessione è 
impostato su Statico. Rivolgersi all’ISP per ricevere 
informazioni relative a questa opzione. 

Il formato è il seguente: numero.numero.numero.numero 
Ad esempio: 192.168.0.1 

Maschera di rete Questo campo è utilizzato solo se Tipo di connessione è 
impostato su Statico. Rivolgersi all’ISP per ricevere 
informazioni relative a questa opzione. Il formato è il 
seguente: numero.numero.numero.numero 

Ad esempio: 255.255.255.0 

DNS 1 Questo campo è utilizzato solo se Tipo di connessione è 
impostato su Statico. Rivolgersi all’ISP per ricevere 
informazioni relative a questa opzione. Il formato è il 
seguente: numero.numero.numero.numero 

Ad esempio: 192.168.0.1 

DNS 2 (facoltativo) Questo campo è utilizzato solo se Tipo di connessione è 
impostato su Statico. Rivolgersi all’ISP per ricevere 
informazioni relative a questa opzione. 

Il formato è il seguente: numero.numero.numero.numero 

Ad esempio: 192.168.0.1 

 

Regolazioni di predef  
Per rinviare alle regolazioni di predef stabilite, scatti il tasto di difetto sullo schermo 
di configurazione della rete.  

Guida di configurazione della rete  
Per accedere alle informazioni sui campi di configurazione della rete di aiuto sullo 
shermo di configurazione della rete. 

Password FirstWare 

  Nota 
L’opzione Password di FirstWare è disponibile solo se una o più 
applicazioni FirstWare richiedono una password di accesso. Se 
nessuna delle applicazioni richiede una password di accesso, 
l'opzione non risulta disponibile. 

Le password distinguono tra maiuscole e minuscole solo in 
cME Disk e cME FirstBIOS Desktop.  
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Immissione della password 
Per immettere la password: 

1. Nella schermata principale di cME Console, fare clic su Opzioni. L’elenco 
relativo al menu Opzioni viene visualizzato nel riquadro destro dello 
schermo. 

2. Nel menu Opzioni, fare clic su Password. Nel riquadro destro dello 
schermo viene visualizzato il campo Immettere password. 

Figura 3-7  Immissione della password (nell’ambiente Phoenix cME Disk) 

 
3. Immettere nel campo la password corrente. Questa password è necessaria 

per accedere ad alcune o a tutte le applicazioni FirstWare. 
4. Fare clic sul pulsante OK per attivare la password. Fare clic sul pulsante 

Annulla per annullare la password immessa. 

Modifica della password (cME Disk) 

  Nota 
Per modificare la password in cME FirstBIOS Desktop o cME 
FirstBIOS Desktop Pro, è necessario eseguire l’operazione nel 
programma di configurazione di cME FirstBIOS. Fare riferimento alla 
sezione successiva, Modifica della password (cME FirstBIOS). 

Le password distinguono tra maiuscole e minuscole solo in cME Disk 
e cME FirstBIOS Desktop.  
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Per modificare la password: 
1. Nella schermata principale di cME Console, fare clic su Opzioni. L’elenco 

relativo al menu Opzioni Console viene visualizzato nel riquadro destro 
dello schermo. 

2. Nel campo Password, specificare la password corrente necessaria per 
accedere alle applicazioni FirstWare protette da password. 

3. Nella sezione Password di FirstWare, selezionare la casella Cambia 
password corrente. A questo punto è possibile accedere ai campi Nuova e 
Conferma. 

4. Nel campo Nuova, digitare la nuova password. 
5. Passare al campo Conferma e digitare la nuova password una seconda 

volta. 
6. Fare clic sul pulsante OK per implementare la modifica della password. 

Fare clic sul pulsante Annulla per annullare la password immessa. 

Modifica della password (cME FirstBIOS Desktop e cME FirstBIOS 
Desktop Pro)) 

  Nota 
Se si utilizza cME Disk, per modificare la password è necessario 
utilizzare il menu Opzioni di cME Console. Fare riferimento alla 
sezione precedente, Modifica della password (cME Disk). 

In alcuni sistemi, le password utente non sono disponibili, a meno che non sia stata 
impostata una password supervisore. Per l’attivazione delle password del BIOS è 
necessaria una password per accedere al programma di configurazione. Le 
password distinguono tra maiuscole e minuscole solo in cME Disk e cME 
FirstBIOS Desktop. 

Per modificare la password tramite il programma di configurazione del BIOS: 

1. Premere il tasto di accesso assegnato al programma di configurazione del 
BIOS.  

2. Dal menu principale visualizzato selezionare Protezione per accedere al 
relativo menu. 

3. Premere Invio sull'opzione Imposta password supervisore o Imposta 
password utente. Viene visualizzata la finestra di dialogo Imposta 
password: 
Immettere la nuova password: [      ] 
Confermare la nuova password: [      ] 
 

  Nota 
Utilizzare l’opzione Invio per accettare, disponibile nella parte 
inferiore della schermata di Configurazione, per accettare la nuova 
password oppure premere il tasto ESC per uscire. 


